Allgemeine Geschiftsbedingungen der Powerteam Dienstleistungen eGen

8 1 Geltungsbereich

(1) Unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Fur Tatigkeiten,
Lieferungen und sonstige Leistungen im Bereich der Gartengestaltung, Landschafts- und Griinraumpflege sowie
Sportplatzbau gelten jedoch die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fur landschaftsgartnerische Arbeiten,
herausgegeben von der Bundesinnung der Gartner und Floristen, in der jeweils geltenden Fassung und nur
subsidiar diese allgemeinen Geschaftsbedingungen.

(2) Abweichende Geschaftsbedingungen unserer Kunden verpflichten uns nur, soweit sie schriftlich von uns
anerkannt werden.

(3) Auf Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes finden diese Geschaftsbedingungen Anwendung
soweit sie nicht zwingenden Regelungen des Konsumentenschutzgesetzes widersprechen.

8 2 Vertragsabschluss
(1) Unsere Angebote gelten stets freibleibend. Die Annahme von Kundenauftragen erfolgt entweder durch
Auftragsbestatigung oder durch Leistung.

(2) Die Vergabe des Auftrages an Subunternehmer bleibt der Powerteam Dienstleistungen eGen vorbehalten.

(3) Mitarbeiter oder sonstige von der Powerteam Dienstleistungen eGen herangezogene Arbeitskrafte sind nicht
zur Entgegennahme von Anderungen, Ergéanzungen oder Zusatzauftragen berechtigt, sofern die Powerteam
Dienstleistungen eGen nicht Gegenteiligen, insbesondere eine Bevollmachtigung, mitgeteilt hat.

8§ 3 Warnpflicht

Der Kunde ist verpflichtet, der von der Powerteam Dienstleistungen eGen fur die Durchfiihrung der Tatigkeiten
namhaft gemachten Person/en, vor Durchfiihrung der Arbeiten alle Hinweise auf Gefahren und
Arbeitserschwernisse zu geben.

8 4 Gewadhrleistung

(1) Fur Verbrauchergeschafte gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen; in allen anderen Fallen
entsteht der Gewahrleistungsanspruch nur dann, wenn der Kunde die aufgetretenen Mangel unverziglich
schriftlich angezeigt hat. Die Verjahrungsfrist fur die Geltendmachung der Mangelhaftigkeit eines Werkes
betragt 6 Monate ab Herstellung des Werkes.

(2) Reklamationen wegen angeblich nicht oder nicht vollstandig erfolgter Lieferungen bzw. Leistungen sind
unverziglich, spatestens innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt des Lieferscheines, schriftlich zu erheben. Hat der
Kunde keinen Lieferschein erhalten, lauft die Frist ab Erhalt der Rechnung. Eine Verletzung dieser Verpflichtung
verkirzt nicht das Recht des Kunden auf Gewahrleistung, macht ihn jedoch ersatzpflichtig fir dadurch
entstehende Mehrkosten.

8 5 Riicktritt vom Vertrag

(1) Ein Rucktritt des Kunden vom Vertrag wegen Liefer- bzw. Leistungsverzuges kann nach erfolglosem Ablauf
einer angemessenen, jedoch mindestens vierwdchigen, schriftlich gesetzten Nachfrist erfolgen. Ein Ricktritt ist
nicht méglich bei Verzug wegen hdherer Gewalt und bei Verzug wegen leichter Fahrlassigkeit hinsichtlich
Lieferungen und Leistungen, die nach Angaben des Kunden speziell herzustellen oder zu beschaffen sind.

(2) Falls ein Vertragspartner seine Zahlungen einstellt, Uber sein Vermdgen ein Insolvenzverfahren eroffnet
oder mangels kostendeckenden Vermdgens ein Konkursantrag abgewiesen wird bzw. sich seine wirtschaftlichen
Verhaltnisse verschlechtern, ist der andere Vertragspartner berechtigt, ohne Setzung einer Nachfrist vom
Vertrag zuriickzutreten.

8§ 6 Haftung, Geltendmachung von Anspriichen
(1) Der Ersatz eventueller Mangelfolgeschaden ist auf unmittelbare Schaden begrenzt.

(2) Begehren zur Geltendmachung von Haftungs-, Auskunfts- oder Regressanspriichen sind unter genauer
Angabe des Schadens, des haftungsbegriindenden Sachverhaltes einschlieBlich des Nachweises, dass die
Lieferungen bzw. Leistungen von uns stammen, schriftlich an die Geschaftsleitung zu richten.

§ 7 Entgelt

Die Wertbestandigkeit der Forderungen von Powerteam Dienstleistungen eGen gegentiber dem Vertragspartner
wird ausdricklich vereinbart. Als MaBstab der Berechnung der Wertbesténdigkeit dient der von der Statistik
Austria monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes oder ein an
seine Stelle tretender Index oder ein sonstiger vergleichbarer Index. Berechnungsbasis fiir den jeweiligen
Vertrag ist die fir den Monat des Vertragsabschlusses verlautbarte Indexzahl.




8§ 8 Zahlungsverzug

Mangels anderer Vereinbarungen sind Zahlungen prompt netto bei Fakturenerhalt fallig. Bei Zahlungsverzug
eines Kunden, der Unternehmer ist und mit dem keine Kontokorrentverrechnung vereinbart wurde, sind wir
berechtigt, Zinsen und Zinseszinsen von jeweils 6 % p.a. zu beanspruchen, sofern nichts anderes vereinbart ist.

8 9 Zuriickbehaltung, Aufrechnung

(1) Die Falligkeit des vertraglich festgelegten Entgeltes wird durch die Geltendmachung behaupteter
Gewahrleistungs-, Schadenersatz- oder sonstiger Anspriiche nicht aufgeschoben. Insbesondere steht dem
Kunden wegen derartiger Anspriiche kein Recht auf Zuriickbehaltung des Werklohnes oder Aufrechnung zu.

(2) Forderungen aus anderen Geschaftsfallen kdnnen nur nach deren rechtskraftiger gerichtlicher Feststellung
oder im Falle unseres Anerkenntnisses gegen unsere Anspriche aufgerechnet werden.

8§ 10 Besondere und erweiterte Bestimmungen fiir Arbeiten, Lieferungen und Leistungen
im Bereich Winterdienst
(1) Der Auftragnehmer - kilinftig Powerteam Dienstleistungen eGen - wird die im Vertrag angefiihrten Flachen
in der kommenden Wintersaison von Schnee und Eis saubern und diese bei Glatteis bestreuen. Powerteam
Dienstleistungen eGen hat nach Ubermittlung einer entsprechenden Planskizze die Winterdiensttatigkeiten
spatestens ab dem dritten darauf folgenden Werktag entsprechend den Angaben in der Planskizze
durchzufihren und Ubernimmt ab diesem Zeitpunkt auch die Haftung fur die ordnungsgemaBe Durchfiihrung
des Winterdienstes in unten naher ausgefihrtem AusmaB. Falls der Auftraggeber keinen Plan bzw. keine
Planskizze Ubermittelt, in der eine konkrete Darstellung der fiir den Winterdienst vorgesehenen Flachen
enthalten ist, wird Powerteam Dienstleistungen eGen den Winterdienst nur auf jenen Flachen durchfiihren, bei
denen Powerteam Dienstleistungen eGen annimmt, dass diese Flachen Vertragsgegenstand sind. Powerteam
Dienstleistungen eGen ist jedoch nicht verpflichtet, versperrte, verstellte oder sonst unbegehbare Flachen zu
betreuen. Sollten vertragsgemaB versperrte Flachen betreut werden, so hat der Auftraggeber mindestens einen
Schlussel zur Verfliigung zu stellen. Powerteam Dienstleistungen eGen verpflichtet sich, den Winterdienst
eigenverantwortlich und unaufgefordert so durchzufiihren, dass stets eine ordnungsgemaBe Schneeraumung
und Streuung laut Besprechung mit einem/einer Verantwortlichen des Auftraggebers gewadhrleistet ist.
Abweichend davon ist der Auftraggeber berechtigt, bei Notwendigkeit im Einzelfalle anders lautende
Anweisungen zu geben. Gesonderte Anweisungen haben grundsatzlich im schriftlichen Wege zu erfolgen und
werden entsprechend der Kapazitaten ehestmdglich bertcksichtigt. Der Auftraggeber ist dazu verpflichtet, auf
auBergewdhnliche Vorfalle und/oder Naturereignisse unverziglich hinzuweisen.

(2) Die Saison erstreckt sich vom 1. November des laufenden Jahres bis zum 31. Marz des folgenden Jahres.
Wird der Vertrag nach dem 01.November des laufenden Jahres abgeschlossen, so beginnt das
Vertragsverhaltnis je nach Vereinbarung.

(3) Der Winterdienst wird von Powerteam Dienstleistungen eGen von Montag bis Samstag jeweils wahrend der
im Vertrag angegebenen Geschaftszeiten des Auftraggebers, sowie eine halbe Stunde vor Beginn und nach
Beendigung dieser durchgefiihrt, bei 6ffentlichen Gehsteigen It. § 93 Abs. 1 StVO von 06.00 bis 22.00 Uhr auch
an Sonn- und Feiertagen. Sollten sich die Geschaftszeiten wahrend der Saison é@ndern, so hat dies der
Auftraggeber unverziglich an Powerteam Dienstleistungen eGen zu melden, andernfalls die Haftung fur die
betroffenen Zeitraume ausgeschlossen wird. Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass Powerteam
Dienstleistungen eGen auch Winterdienstvertrage mit Dritten abgeschlossen hat. Bei Ianger andauernden
Schneeféllen, Eisregen, etc. kann daher der Winterdienst nur in Intervallen erfolgen. Powerteam
Dienstleistungen eGen hat den Winterdienst in diesen Fallen in Intervallen von langstens 6 Stunden
durchzufuhren, es sei denn, dass durch auBergewdhnliche Witterungsumstande (hohe Schneemengen, bei
massiven Schneeverwehungen, Eisregen etc.) eine Einhaltung dieser Intervalle fur Powerteam Dienstleistungen
eGen angesichts des zur Verfiigung stehenden Maschinenparks nicht zumutbar ist. Die Arbeiten haben so zu
erfolgen, dass mdglichst keine Beeintrachtigung des Kundenverkehrs entsteht. Es werden regelmaBig
Kontrollfahrten durchgefiihrt, um die Notwendigkeit eines Streu- und/oder Raumeinsatzes zu beurteilen. Der
Auftraggeber hat geeignete Schneelagerflachen zu definieren bzw. zur Verfligung stellen andernfalls diese vom
Raumdienst praxisnah ausgewahlt werden. Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass es dadurch zu einem
temporaren Raumverlust kommen kann. Sind groBe Schneemengen vorhanden, ibernimmt Powerteam
Dienstleistungen eGen gerne, gemaB gesonderter schriftlicher Beauftragung durch den Auftraggeber, den
Abtransport des Schnees. Die dafur aufgewendeten Stunden werden gesondert verrechnet. Der Auftraggeber ist
verpflichtet, Powerteam Dienstleistungen eGen vor erstmaliger Erbringung der oben angefiihrten Leistungen
alle Hinweise auf Gefahren und Arbeitserschwernisse (z.B. Hinweise auf Gehsteigkanten, Schachte,
Bodenschwellen, etc.) zu geben. Ein Hinzukommen oder eine Anderung von Gefahrenquellen ist Powerteam
Dienstleistungen eGen in jedem Fall unverziglich schriftlich mitzuteilen.

(4) Powerteam Dienstleistungen eGen ubernimmt fir die im Vertrag angefiihrten Flachen die Verpflichtungen
aus § 93 Absl StVO hinsichtlich der in Punkt I. des Vertrages ibernommenen Tatigkeiten zu den ebenfalls in
Punkt I. angefiihrten Zeiten. Eine dariber hinausgehende Haftung, sei es in zeitlicher Hinsicht oder aufgrund
weiterer gesetzlicher Bestimmungen wird nicht tbernommen. Falls durch die Nicht-Vorlage oder verspatete
Vorlage einer Planskizze Flachen nicht oder nur unzureichend gerdumt werden (z.B. Stiegen, Gehwege,
Lieferantenzufahrten etc.) und dadurch Folgeschaden auftreten, tbernimmt Powerteam Dienstleistungen eGen
fir diese Folgeschaden keine Haftung und es ist der Auftraggeber verpflichtet, Powerteam Dienstleistungen
eGen diesbezuglich auch bei direkter Inanspruchnahme durch Dritte schad- und klaglos zu halten. Sollte die
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Schneerdaumung und Streuung durch Hindernisse wie z.B. parkende Fahrzeuge nicht mdglich sein, so kann
Powerteam Dienstleistungen eGen die Arbeiten in diesem Bereich nicht durchfiihren und ist auch von der
Haftung befreit. Weiteres lehnt Powerteam Dienstleistungen eGen die Haftung bei allen Unféllen, die sich auf
bereits ordnungsgemaB geraumten und gestreuten Fléchen, die jedoch durch dritte Personen (z.B. spielende
Kinder, einparkende Fahrzeuge, etc.) ordnungswidrig verunreinigt wurden, ab. Der Auftraggeber nimmt zur
Kenntnis, dass auch im Zuge der ordnungsgemaBen Raumung Schleifspuren am Boden oder entlang von
Randsteinen etc. auftreten kdnnen. Diesbezlgliche Beeintrachtigungen fuhren zu keinen
Schadensersatzpflichten von Powerteam Dienstleistungen eGen. Handelt es sich bei den zu rédumenden Flachen
um Flachen, die nur durch Schotter befestigt sind, nimmt der Auftraggeber zur Kenntnis, dass bei maschinellem
Einsatz eine bodensatte Raumung wie bei Asphaltflachen nicht mdglich ist. Es kann bei der Rdumung von
Schotterflachen einerseits zu einer starkeren Verfrachtung von Schotter oder andererseits zu gréBeren
Restschneeauflagen kommen. Diese Umstande begriinden keine Haftung von Powerteam Dienstleistungen
eGen. Powerteam Dienstleistungen eGen haftet weiter nicht fiir Schaden an Randsteinen, Gebaude etc.; die im
Zuge der Ublichen Schneerdumung entstehen (z.B. das Lockerwerden, Wegbrechen oder Abbrechen von Kanten
und Randsteinen durch den Anpressdruck des Raumgutes oder durch das Anfahren bei tblichen
Geschwindigkeiten). Der Auftraggeber nimmt weiter zur Kenntnis, dass der Einsatz von Salz zu Schaden an
benachbarten Pflanzen, etc. filhren kann. Derartige Schaden an Pflanzen, Gebauden, Bodenflachen etc. des
Auftraggebers flihren zu keinen Schadenersatzpflichten von Powerteam Dienstleistungen eGen und es
verpflichtet sich der Auftraggeber, Powerteam Dienstleistungen eGen bei einer direkten Inanspruchnahme
durch Dritte(z.B. Eigentimer benachbarter Grundstiicke etc.) vollig schad- und klaglos zu halten. Sollte trotz
hoher Sorgfalt ein Schlissel verloren gehen, so haftet Powerteam Dienstleistungen eGen nur mit einem
Pauschalbetrag von EUR 25,- pro Schlissel. Die Haftung fur Folgeschaden, wie der allfallige Tausch von (Teilen)
einer SchlieBanlage ist ausgeschlossen. Der Auftraggeber hat durch Powerteam Dienstleistungen eGen
verursachte, offensichtliche Schaden an seinen Objekten langstens binnen 14 Tagen ab deren Erkennbarkeit,
nicht offensichtliche Schaden, die erst bei einer genaueren Uberpriifung auffallen, spétestens bis zum 15. Mai
des jeweiligen Jahres in welchem die Saison endet an Powerteam Dienstleistungen eGen jeweils schriftlich zu
melden. Keinesfalls haftet Powerteam Dienstleistungen eGen weitergehender als der Auftraggeber selbst.

(5) Das Entgelt ist, wenn nicht anders schriftlich vereinbart, nach Rechnungslegung prompt und ohne jegliche
Abzuge zu entrichten. Bei Vertragsverlangerung ist eine indexmaBige Preisanpassung vorgesehen. Diese
Preiserhéhungen orientieren sich am VPI 2010 ausgehend von der Indexzahl fiir den Monat der
Auftragserteilung und werden fir die weiteren Saisonen jeweils mit der Indexzahl fur den Mai des betreffenden
Jahres verglichen. Der Anspruch auf Entgelt ist vom AusmaB der witterungsbedingt anfallenden Arbeiten
unabhangig. Er besteht auch dann in vollem Umfang, wenn die Arbeiten aus Umstanden unterbleiben mussen,
auf welche Powerteam Dienstleistungen eGen keinen Einfluss hat (z.B. StraBenbauarbeiten usw.). Im Falle
einer VerauBerung der Liegenschaft oder Wechsel der Hausverwaltung haftet der Auftraggeber fir eine der
individuellen Vereinbarung entsprechende Kiindigung bzw. Ubertragung des Vertrages. Ist der Auftraggeber mit
auch nur einem Teil der Rate um mehr als 10 Tage saumig, ist Powerteam Dienstleistungen eGen ohne weitere
Mahnung berechtigt, mit sofortiger Wirkung die Schneerdumung und Streuung einzustellen und den Vertrag mit
sofortiger Wirkung zu beenden.

(6) Der vorliegende Vertrag wird fur unbestimmte Zeit abgeschlossen. Falls der Auftrag nicht bis zum 30. Juni
schriftlich mittels eingeschriebenen Briefs teilweise oder gesamt gekundigt wird, verlangert er sich automatisch
jeweils fur die nachste Winterdienstsaison.

§ 11 Schlussbestimmung

Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Miindliche Nebenabreden bestehen
nicht. Sollten einzelne Klauseln dieser AGB zum Teil oder zur Ganze unwirksam sein, so wird dadurch die
Gultigkeit der restlichen Vereinbarungen nicht berthrt. Die betroffene Regelung wird durch eine solche ersetzt,
deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen madglichst nahe kommt.

8 12 Gerichtsstand
Zustandig fur alle sich mittelbar oder unmittelbar aus einem Geschaft ergebenden Streitigkeiten ist das fur den
Sitz unseres Unternehmens sachlich und ortlich zustandige Gericht (gilt nicht fur Verbrauchergeschafte). Es gilt
Osterreichisches Recht.
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